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Cíle seminářeCíle semináře

 představení principů a forem e-learningu a 
vzdělávání s využitím ICT

 seznámení s možnostmi využití e-learningu na 
ZŠ, SŠ a VOŠ v ČR

 představení zdarma dostupných zdrojů 
věnovaných e-learningu (textů, učebnic, šablon, 
tutoriálů)

 principy vedení e-learningu a virtuálních komunit
 ukázka prostředí pro e-learning



  

Použité výukové metodyPoužité výukové metody

 přednáška
 předvádění, demonstrace
 práce s textem
 on-line aktivity
 situační metoda
 skupinová diskuse
 hypnopedie 
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Distanční vzděláváníDistanční vzdělávání

DiV – multimediální forma řízeného studia, 
v němž jsou vyučující a konzultanti v průběhu 
vzdělávání trvale nebo převážně odděleni 
od vzdělávaných.

Studijní opory – veškeré studijní a informační 
zdroje, které jsou speciálně připraveny a 
využívány v DiV.



  

Náhrada prezenčního studiaNáhrada prezenčního studia

Vybrané důvody DiV:
 za války, při dlouhotrvajícím konfliktu,
 při zajišťování výuky v územně řídce osídlených 

nebo odlehlých oblastech,
 v souvislosti se vzrůstajícími požadavky na 

častější rekvalifikace,
 v souvislosti se vzděláváním dospělých,
 apod.



  

E-learning vs DiVE-learning vs DiV

E-learning (termín nar. *1999) je 3. generace 
distančního vzdělávání:

 kurzy korespondenční formou,
 kurzy za podpory rádia, televize, videa,
 počítačově podporované vzdělávání.



  

E-learning – mnoho definicE-learning – mnoho definic
Aplikace nových multimediálních technologií 
a Internetu do vzdělávání za účelem zvýšení jeho 
kvality posílením přístupu ke zdrojům, službám, 
k výměně informací a ke spolupráci.

E-learning vznikl v rámci rozvoje DiV a je 
procesem telematického šíření didakticky 
uspořádaných informací „vyšší generace“, 
ve srovnání se studiem z tištěných pomůcek.

Multimediální  podpora  vzdělávacího  procesu,  
s použitím moderních informačních a 
komunikačních technologií, jejichž úkolem je 
zkvalitnění vzdělávání.



  

E-learning – použitá definiceE-learning – použitá definice

Definice akcentující pedagogickou stránku:
E-learning charakterizujeme jako vzdělávací 
proces, který je spojen s počítači a informačními 
a komunikačními technologiemi (ICT).
Probíhá zde vzdělávání za účelem dosažení 
vzdělávacích cílů (viz Bloomova taxonomie 
kognitivních vzdělávacích cílů).



  

Akademici: typické chybyAkademici: typické chyby

 Learning management system (LMS) = e-learning
 E-learning = metoda
 E-learning = forma
 aj.

Vypadá to jako školometská hra…
…ale zvažte následující:



  

Akademici: typické chybyAkademici: typické chyby
 FORMY – organizační formy vyučování jsou např.:
 Frontální vyučování (všem najednou předložím text, 

prezentaci, test, pomocný materiál k prostudování, 
motivační dopis… pracuji s celou třídou).

 Skupinové vyučování, které umožňuje více vytvářet 
interaktivní situace (skupinové řešení úkolu, chat se 
skupinou, skupinová offline diskuse, poděkování 
skupině za řešení…).

 Individualizované vyučování, přizpůsobuji se 
studujícímu (hlavně poradenství a individuální 
konzultace, individ. řízené projekty, evaluace úkolů a 
diskuze nad individ. výsledky…).



  

Akademici: typické chybyAkademici: typické chyby
 METODY – způsoby záměrného uspořádání činností 

učitele a žáka, které směřují ke stanoveným cílům:
 Metody z hlediska pramene poznání a typu poznatků 

(slovní, názorně demonstrační, praktické).
 Metody z hlediska aktivity a samostatnosti žáků 

(sdělovací, samostatné, výzkumné…).
 Metody podle myšlenkových operací (srovnávací, 

induktivní, deduktivní, analyticko – syntetické).
 Varianty metod z hledisky fází vzdělávacího procesu 

(motivační, expoziční, fixační, diagnostické, 
aplikační).



  

Akademici: typické chybyAkademici: typické chyby

…takže:
 Learning management system (LMS) = prostředky, 

třída, administrace, řízení a evaluace, + nástroje 
pro podporu komunikace, interaktivity a moderní 
prezentace atd.,

 E-learning ≠ metoda,
 E-learning ≠ forma, …definice viz dříve.

A především platí, že…
e-learning je trochu o počítačích,…

…ale především o pedagogice!



  

E-learningE-learning

Různé formy zápisu:
 Wikipedia EN: Electronic learning, E-learning,
 Wikipedie CZ: eLearning,
 Kopecký: e-learning,
 Průcha: (eL),
 elearningeuropa.info: e-Learning.

Použitá forma zápisu: e-learning



  

Formy e-learningFormy e-learning



  

Off-line e-learningOff-line e-learning

Nevyžaduje připojení k jinému 
počítači prostřednictvím 
počítačové sítě. Typickým médiem 
je CD-ROM a DVD-ROM, dříve 
disketa.

Nejčastější způsob využívání na 
ZŠ a SŠ v ČR je off-line learning 
v kombinaci s prezenčním 
vzděláváním, tzn. blended 
learning₪.



  

Blended e-learningBlended e-learning

klasická forma studia

e-learning
blended learning



  

On-line e-learningOn-line e-learning

Proces vzdělávání, který ke své existenci 
potřebuje počítačovou síť:
  intranet,
  Internet,
  mobilní telefonní síť₪.



  

Synchronní on-line e-learningSynchronní on-line e-learning
Vyžaduje permanentní připojení k počítačové síti. 
Komunikace mezi studenty a tutorem probíhá 
v reálném čase.

Nejčastější komunikační prostředky:
 videokonference,
 audiokonference,
 pokec (chat),
 instant messaging (IM) – umožňuje i asynch. kom.,
 sdílená plocha,
 sdílená aplikace.



  

PříkladPříklad

Příklad
on-line
e-learningu
http://www.englishonline.cz/

http://www.englishonline.cz/


  

Asynchronní on-line e-learningAsynchronní on-line e-learning

Účastníci komunikace nejsou v reálném čase 
dostupní. Zprávy si předávají např. 
prostřednictvím emailů nebo diskusních fór.

V praxi bývají často obě formy e-learningu 
(asynchronní a synchronní) v rámci jednoho kurzu 
propojovány.
Příklad: Zpracujte tuto úlohu, v úterý od 14 do 15 
jsem k dispozici on-line na chatu a v diskusním fóru.



  

M-learningM-learning
Mobile learning – 
vzdělávání s využitím 
mobilních technologií jako 
např.: mobilní telefony, 
PDA, kapesní počítače, 
organizéry atp.

http://www.m-learning.org/

http://www.m-learning.org/


  

TutorTutor

Proč tutor a ne učitel?
 z latiny, ve starém Římě opatrovník dětí (1:1),
 učitel v DiV, nepředává informace (tuto funkci 

obstarává distanční text), ale motivuje, působí na 
studenty, vede je v jejich studiu.

 v on-line (virtuálních) týmech je tato stěžejní 
osoba někdy označována jako „netmoderátor“

Zajímavost:
 v angličtině se v Británii, Kanadě a Austrálii 
používá termín tutor pro odborného asistenta VŠ.



  

Tutorovaný vs netutorovanýTutorovaný vs netutorovaný

Netutorovaný e-learning
 bez přítomnosti tutora,
 nejlevnější forma e-learningu,
 zpravidla  zkoušení, zda si pamatuje,
 vhodné pro seznámení s inovací, např. vyhláška 
BOZP, školení řidičů, atp.



  

(Ne)výhody e-learningu(Ne)výhody e-learningu

Co vás napadá?

andělští advokáti ďáblovi advokáti

+ -



  

Výhody e-learninguVýhody e-learningu

 neomezený přístup k informacím (kdykoli, kdekoli),
 efektivnost – dobré materiály DiV zkvalitňují, 

percepci i zapamatování,
 aktuálnost informací, možnost inovace,
 interaktivita – obousměrná komunikace, aktivizace,
 verifikace – testy a otevřené úkoly motivují,
 náklady vs příjmy – výhody po delší době, závisí na 

počtu studentů,
 individuální tempo – pro někoho i nevýhoda.



  

Nevýhody e-learninguNevýhody e-learningu

 závislost na technologickém zabezpečení – 
zpravidla nutný kvalitní broadband,

 nedostatečná standardizace – problematická, 
přenositelnost obsahů,

 náročná tvorba obsahů – specifická forma i obsah,
 nevhodnost pro určité typy studentů – styl učení₪,
 nevhodnost pro všechny oblasti vzdělávání – např. 

pro sociálně interaktivní dovednosti.



  

e-learning

Čtyři základní roviny práce Čtyři základní roviny práce 
tutora (netmoderátora)tutora (netmoderátora)

TECHNICKÁ

SOCIÁLNÍ

ŘÍDÍCÍ
(PROCESNÍ)

PEDAGOGICKÁ
(OBSAHOVÁ, EXPERTNÍ)



  

Speciální teorie relativitySpeciální teorie relativity
Energie = hmotnost · (rychlost světla)²

1kg hmoty = 21 megatun TNT



  

Teorie efektivity e-learninguTeorie efektivity e-learningu
Energie = hmotnost · (rychlost světla)²

1kg hmoty = 21 megatun TNT

Efektivita e-learningu je dána kombinací motivace 
účastníků, kvalitního obsahu a zejména interaktivity



  

Co ovlivňuje působení tutoraCo ovlivňuje působení tutora
Determinanty zastupitelnosti učitele:
 technologické možnosti přenosu a dostupnosti 

informací,
 „počítačová gramotnost“ uchazečů,
 rozsah zastupitelnosti učitele (resp. tutora) 

vzhledem k počtu studujících,
 vlastní obsah studia, zejména podíl vědomostní a 

dovednostní složky,
 charakter cílové skupiny.



  

Komunikace s tutoremKomunikace s tutorem

TUTOR



  

Tutorův IDEÁLTutorův IDEÁL

TUTOR



  

Komunikace se studentyKomunikace se studenty

Hlavní komunikační prostředky v e-learningu:
 forum
 el. pošta – MS Outlook, Thunderbird, Pegasus
 textový chat (PIM) – IRC, Jabber, ICQ, MSN
 konference (audio-video) – Skype, NetMeeting



  

Komunikace se studentyKomunikace se studenty
Jaký prostředek komunikace použijete?

forum  |  el. pošta  |  textový chat  |  AV konference

1.potřebujete požádat o zaslání osobních dat kvůli 
uzavření dohody o provedení práce

2.potřebujete ověřit, zda zítra platí plánovaná schůzka
3.podáváte za školu grant na ESF, potřebujete se 
domluvit na detailech s ostatními členy řešit. týmu

4.máte špatnou zkušenost s výukovým programem 
ABC a chcete varovat ostatní kolegy škol

5.chcete studentům oznámit datum náhradní zkoušky
6.musíte s partnerem z jiné školy domluvit další postup 
práce na projektu



  

Komunikace se studentyKomunikace se studenty
Hlavní komunikační prostředky v e-learningu:
 forum  |  el. pošta  |  textový chat  |  AV konference

Jaké mají tyto prostředky charakteristiky?
 synchronní vs asynchronní
 skupinová vs individuální
 snadnost archivace
 odezva, rychlost zpětné vazby
 další...



  

Styly učeníStyly učení
Styl učení – metakognitivní potenciál člověka, tj. 
jak si jedinec osvojuje poznatky. Je tvořen 
dovednostmi, zkušenostmi, schopnostmi, postoji, 
vnitřními motivy k učení i zděděnými 
predispozicemi.

 diagnóza možná,
 změna nesnadná,
 vyvíjejí se z vrozeného základu,
 obohacují se během života záměrně i bezděčně.



  

Dělení stylů učeníDělení stylů učení
Dle smyslové preference:
 vizuální – mluví o tom, jak věci vypadají (55 %),
 auditivní – mluví o tom, jak věci znějí (30 %),
 kinestetický – mluví o tom, jaký mají pocit (15 %).

Dle motivace a záměru (F. Marton):
 povrchní – minimální úsilí, memorování,
 pragmatický – vypočítavý, uspět bez zájmu o učení,
 hloubkový – zájem o látku, chce pochopit.



  



  

Styly učení a jejich ovlivňování Styly učení a jejich ovlivňování 

Co styl učení ovlivňuje:
 vrozená smysl. orientace (vizuální, auditivní, 

taktilní),
 věk žáka – stádium vývoje,
 předmět (učivo), ve kterém dochází k učení,
 očekávaný druh kognitivního myšlení – Bloomova 

taxonomie edukačních cílů (znalost, pochopení, 
aplikace, analýza, syntéza, evaluace),

 dominantní druh inteligence (Gardner: Teorie 
rozmanitých inteligencí₪).



  

Teorie rozmanitých inteligencíTeorie rozmanitých inteligencí
Howard Gardner (Multiple Intelligences):
 Jazyková inteligence 
 Matematicko-logická inteligence 
 Vizuálně-prostorová inteligence 
 Tělesně-pohybová inteligence 
 Hudební inteligence 
 Interpersonální inteligence 
 Intrapersonální inteligence 
 Přírodopisná inteligence 
 Existenciální inteligence 



  

Strukturní rozbor kurzu (1/2)Strukturní rozbor kurzu (1/2)

Slovní prvky:
 úvod, uvítací zpráva,
 návod k práci s textem,
 konkrétní, kontrolovatelné vymezení didakt. cílů,
 otázky a úkoly uvnitř textu kapitol, oddílů apod.,
 otázky a úkoly k učivu předchozího modulu,
 témata průběžných samostatných prací,
 instrukce a návody k řešení obtížnějších úloh,
 kontrolní testy a soubory příkladů k řešení
 výsledky příkladů, úkolů (klíč správných odpovědí)



  

Strukturní rozbor kurzu (2/2)Strukturní rozbor kurzu (2/2)

Obrazové prvky:
 náčrtky,
 schémata,
 obrázky,
 grafy,
 diagramy,
 plánky,
 mapky,
 tabulky.

Multimediální prvky:
 animace,
 pohybové sekvence,
 video nahrávky,
 zvukové záznamy,
 atp.



  

Šablony distančního textuŠablony distančního textu
HULA, D. Word šablony pro tvorbu distančních 
textů. Opava : Slezské univerzitě v Opavě, 2007.
http://suzelly.opf.slu.cz/~korviny/Sablony_Word/

http://suzelly.opf.slu.cz/~korviny/Sablony_Word/


  

Uvítací zpráva – příkladUvítací zpráva – příklad



  

Individuální studijní smlouvaIndividuální studijní smlouva

Smlouva
 uzavřená mezi účastníkem kurzu a tutorem
 cílem je naplánování studijního času a zajištění 

podmínek
 může obsahovat souhlas zaměstnavatele
 Př: Já Karel P. souhlasím s tím, že budu tomuto 

studiu věnovat minimálně 3 hodiny týdně. Z toho 2 
hodiny z pracovního času (zaměstnavatel je s tímto 
seznámen a souhlasí) a 1 hodinu ze soukromého 
času.



  

Pravdy o e-learninguPravdy o e-learningu

 Distanční formy studia jsou určeny osobnostně 
vyzrálým a silně motivovaným jedincům.

 Pokud to jdete „jen zkusit“, je velmi malá 
pravděpodobnost, že budete úspěšní.

 Distanční forma studia vyžaduje velkou píli, 
pečlivost, pravidelnost, cílevědomost a odříkání.

 prof. Čipera: „E-learning je prostě náročnější.“



  

LMSLMS

Kvalitní Learning Management System obsahuje:
 nástroje pro tvorbu kurzů,
 nástroje pro verifikaci a zpětnou vazbu,
 nástroje pro administraci kurzů,
 standardizovaný export/import obsahů,
 komunikační nástroje,
 nástroje pro evaluaci.



  

Příklady LMS v ČRPříklady LMS v ČR

Příklady LMS v ČR:
 Class Server (Microsoft)
 EDEN (Rentel)
 eDoceo (Trask solutions)
 iTutor (Kontis)
 Moodle (open source, Martin Dougiamas)
 UNIFOR (NET University)
 WebCT (Blackboard Inc.)



  

MoodleMoodle

Koncepce a celý vývoj systému Moodle jsou založeny 
na jistém směru v teorii učení, na způsobu myšlení, 
který bývá někdy stručně označován jako sociálně 
konstrukcionistická pedagogika.

 Konstruktivismus
 Konstrukcionismus
 Sociální konstruktivismus
 Kolektivní a samostatné chování
Wiki dokumentace – 

http://docs.moodle.org/cs/Hlavní_strana

http://docs.moodle.org/cs/Hlavn%C3%AD_strana


  



  



  
Pohled 
studenta



  
Pohled 
lektora



  



  



  

MoodleMoodle

Dokumentace a návody k Moodle:
 http://suzelly.opf.slu.cz/~korviny/Moodle_OPF/index.html

– flash videa popisující základy práce v Moodle

 http://suzelly.opf.slu.cz/~korviny/Moodle_pro_studenty/index.html
– flash videa popisující využití na Obchodně 
podnikatelské fakultě v Karviné, Slezská univerzita 
v Opavě

http://suzelly.opf.slu.cz/~korviny/Moodle_OPF/index.html
http://suzelly.opf.slu.cz/~korviny/Moodle_pro_studenty/index.html


  

Děkuji za pozornost.

PhDr. Ondřej Neumajer, Ph.D.

ondrej@neumajer.cz

mailto:ondrej@neumajer.cz

